MGR.

Osobnostni charakteristika

Je to velmi charismaticky lektor, ktery si béhem kratké chvile
umi ziskat pozornost, respekt a emocni vyladéni Gcastnikd
kurzd.

Vzdélavaci programy

Lektoriv zabér vychazi z jeho akademickych znalosti
a praktickych zkusSenosti, proto je pomérné Siroky.
Hlavni linie jsou:

aplikované komunikaéni dovednosti

techniky fizeni tyma

manazersky rozvoj

rozvoj obchodnich dovednosti

marketingové aplikace, taktiky a strategie

[

Dil¢i tématické podprogramy

Delegovani, styly fizeni a vedeni tymu, time management,
motivace tymd, komunikace po telefonu, komunikace face to
face, taktika a strategie obchodniho vyjednavani, techniky
obchodni argumentace a protiargumentace, techniky
ovliviiovani rozhodnuti, fizeni rozhovoru,

prezentace, identifikace komunikacniho partnera,

Gnikové mechanismy, neverbalni komunikace, atd.

Principy vedeni kurzu

Lektor vede kurz nikoli jako prednasku

ale jako moderovany a fizeny brainstorming. VSichni
Gcastnici jsou zapojovani do hledani spravnych fesSeni
komunikaénich situaci.

Okamzita aplikace je druhou podminkou. Techniky a triky,
které lektor pfinasi, musi Gcastnik kurzu ihned a na misté
vyzkousSet a pouzit v situaci, ktera vychazi z jeho kazdodenni
praxe.
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Teoretické znalostni zazemi

V roce 1995 dokon¢il lektor své studium Univerzity
Palackého v Olomouci. Obor Teorie a historie dramatickych
uméni. Studium pokryvalo celé spektrum medialni komu-
nikace jako napfiklad: televizni, filmova, rozhlasova,
divadelni, tisténa média. V souvislosti s profesni kariérou,
kterou pozdéji nastoupil, své dalSi teoretické vzdélavani
orientoval na oblast marketingu a sociologie. Lektorovou
soukromou vasni, ktera se vSak v mnohém promita i do svéta
praktického pouziti, je studium psychoanalyzy.

Profesni vyvoj a zkuSenostni background

Lektorova kariérni linka se propléta skrze tfi obory: lidské
zdroje, marketing ATL a marketing BTL. Spolecnym
jmenovatelem je obchod. Mimo jiné lektor plsobil jako
obchodni feditel ve spole¢nostech: Radio Bonton, Manpower,
S-Art. Ridil rozsdhlé obchodni a realizacni tymy, vyvijel
produkty, podilel se na stavbé marketingovych

a obchodnich strategii a aplikaci desitek firem.

Jako lektor pracoval pro

Grada publishing, Ceskomoravska stavebni spofitelna,
Silicon Hill, Ares, Figrema, F&B company, Renetra,
Ministavebniny.cz, Ecopak, Medin, Manpower,

Gradua-Cegos, atd.

Lektorliv komentar

Vite, ceho jsem se nejvice bal, kdyz mé kdysi davno m(j Séf
posilal na sSkoleni? Jen aby to nebyla nuda, a aby mi tam
nefikali néjaké banalni hlouposti, které se v mé branzi nedaji
prakticky vyuzit.

Jesté dnes si ty pocity velmi dobfe pamatuji, a proto se na
mych kurzech tolik smé&jeme a bavime. Pfitom v3ak usilovné
pracujeme, odbouravame stereotypy, vyhledavame nase
nevyhodné a neefektivni komunikacni strategie, vymyslime
spolu (ted hned a tady na misté) alternativni feSeni,
nacvicujeme modelové situace, které vychazeji z nasi denni
praxe. Bavime se praci a uzivame si ten pocit, ktery nam
objevovani novych komunikaénich mozZnosti pfinasi.
Nabfjime se nejen novymi informacemi ale i novou energii.
Ja vas, vy mne.

Motto

Jakeé to je fidit obchod, marketing a tymy odbornikd?

Je to tak krasné a tak strasné jako vojsko stojici pod praporci.
(pavodné to Fekl kral Salamoun o Zenach)
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