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Typologie osobnosti For Business Excellence

aneb i druhym mGzeme porozumét

,Obcas mam pocit, Ze si s nékym nepadnu do noty a nemiiZeme nalézt spolecnou rec. S
nékterymi lidmi probirdm jen to nejnutnéjsi a jinak si s nimi nemam co fict. Strategie, které
mi funguji pri jednani s urcitymi lidmi mi na druhé dpiné selhdvaji. S nékterymi lidmi potre-
buji a chci mit dobré vztahy a nevim jak na to”

Jak se na lidi kolem sebe divat a jak s nimi komunikovat? Je mozné rozpoznat typy osob-
nosti podle jejich vystupovani, oblékani, komunikace? A jak jednat v rliznych situacich?

. Poznat sdm sebe a pochopit druhé

- Cojsou to typologie lidi a s jakymi se dnes mGzeme setkat

- Jak s jednotlivymi typy lidi jednat v pracovnim i soukromém Zivoté

- Ziskatjistotu v jednénis riznymi typy lidi pomoci praktického nacviku simulovanych
situaci

Zékladni pohledy na lidi
+ Vyznam rozdilnosti
« Jaka ¢im se odliSujeme od lidi kolem nds

Piehled typologii

« Trocha teorie o vyvoji a zpusobech pohledu na lidi

+ Prehled typologii

- S jakymi typologiemi jste se setkali - a byly viibec o Vas?
» Dostupné typologie v praxi

Profesni typologie
« Typologie v managementu a obchodé
» Kdcemu nam je hlubsi poznani naseho obchodniho partnera/kolegy
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Postojové typologie a jejf praktické vyuZitf

- Diktator
+  Byrokrat
« Vadcityp
«  Sociabil

« Jakje poznat a jak na né v kazdodennim Zivoté

Prakticky trénink situacf
+ Teorie a dovednost jsou dvé odlisné véci
« Jakv praxi ptistupovat k riznym typam lidi - ndcvik

Budovénf vztahl
« Zrcadleni - jsme na,jedné viné”
« Zé&klady neurolingvistiky

VyuZitf typologie v komunikaci

« Jak komunikovat s rliznymi komunikac¢nimi partnery
+ Neverbalni komunikace, pozitivni vyjadiovani, aj.
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Registrace 8:30 Zakladni cena 3750 4538
Program 9:00 Sleva 3300 3993
Obéd 12:00

Program 13:00

Ukon¢eni 16:30 16.4.2015 7.5.2015

Cena zahrnuje kurzovné, studijni materialy, obcerstveni.

Zlevnéna cena plati po splnéni minimalné jedné z téchto podminek:

1.
2.

Jde o tfetiho a dalsiho UGcastnika kurzu jedné firmy a platba byla uhrazena do uzavérky kurzu.
Ucastnik se prihlasil na celou sérii kurzl a platba byla hrazena na celou sérii do uzavérky prvniho kurzu
série (série je tfi a vice kurz().

Ucastnik se pfihlasil a uhradil platbu do terminu pro slevu.

Misto konani kurzu

Hotel Alpin Avion, Budéjovicka 69, 140 00 Praha 4 — Kr¢

Ubytovéni

Budete-li chtit vyuzit ubytovani v hotelu Alpin Avion, méte jako ucastnik kurzu FBE 15 % slevu.
Informace o hotelu najdete na www.alpin.cz

Informace pro ucastniky kurzu a podminky smlouvy
Zavaznou pfihlasku a potvrzeni o platbé, prosime, zaslete do uzavérky kurzu.

Pocet ucastnikd je limitovany, o zafazeni do kurzu rozhoduje termin pfijeti platby. Po naplnéni kurzu se
s dal$imi pfihlasenymi dohodneme o moznosti absolvovat kurz v jiném terminu

Pfizruseniobjednéavky do 21 dni pfred uzavérkou neplatite storno poplatek, do 7 dni pred uzavérkou kurzu
jestorno poplatek 50% z ceny, v pfipadé neucasti nebo zruseni po uzavérce hradi ucastnik cenu v pIné vysi
a dostava studijni materialy.

Garantujeme termin kurzu a i pfi mensim poctu zajemcud kurz nerusime. Pfi poc¢tu mensim nez 4 zajemci
dohodneme s pfihlasenymi individudlni konzultace s obsahem odpovidajicim rozsahu kurzu.

Zaslanim pfihlasky uzaviraji smluvni strany dohodu o cené, zaplacenim poplatku se uzavira smlouva

o realizaci kurzu.

Po zaslani pfihlasky Vam obratem posleme fakturu obsahujici udaje potfebné k zaplaceni.

Pro ucast na kurzu je rozhodujici pfijeti platby.
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Lektor
Zdenék Tejchman

S FBE spolupracuje od roku 1997 na pozici lektora, konzultanta
a kouce. Vede projekty v oblasti manazerskych dovednosti, casového
managementu, vedeni tymd, motivace, zdkaznické orientace
a komunikace. Absolvoval vzdélavaci program manazerské skoly
ITS, skoleni firmy Helfrecht Management System a trénink trenér

firmy Hackland Browne&Associates, Kanada. Prosel rovnéz internim
tréninkem FBE. Md praktické zkusenosti s vedenim tymu obchodnika.
Spolupracoval na skolicich, koucovacich a stinovacich projektech pro TOP management,
stfedni management, specialisty, obchodniky a pracovniky v call centrech ve firmach v CR
aSR.

Nejvyznamnéjsi reference: Kaufland, BILLA, OBI, Ceska spofitelna, CSOB, Raiffeisenbank/
eBanka, Komeréni banka, Ceské pojistovna, Zivnostenska banka, Ceska pojistovna, Model
Obaly, SKODA AUTO, Telefénica 02, TatraBanka, Siemens, Olympus, Globus, MesserTechnogas,
Makro/Metro, SITRONICSTelecom Solutions, Continental Automotive, INGWholesale Banking,
TNT Post CR (ADM), Triglav pojistovna, SKODA PRAHA Invest, ...
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Kontaktni informace

FBE Praha, s.r.o. Kontaktni osoba:
konzulta¢ni a skolici spolecnost Tereza Jakubkova
pro Ceskou republiku e-mail: Tereza.Jakubkova@fbe.cz

mobil: 739 332 749
Baarova 13, 140 00 Praha 4
tel.: +420 241 484 723
e-mail: fbe@fbe.cz

www.fbe.cz
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Zavazna prihlaska na kurz

Nazev kurzu Kod Termin

Jméno Ucastnika
Funkce
Kontaktni udaje telefon:

e-mail:
Nazev organizace
Adresa

IC: DIC:
Kontaktni osoba Jméno Oddéleni

tel.: e-mail:

Platebni podminky:

Potvrzujeme, Ze souhlasime se smluvnimi podminkami a po doruceni faktury uhradime tcastnicky
poplatek.

datum podpis opravnéné osoby a razitko organizace

Zavaznou pfihlasku, prosime, poslete e-mailem nebo postou do uzavérky kurzu.

FBE Praha, s.r.o., Baarova 13, 140 00 Praha, e-mail: foe@fbe.cz, tel: +420 241 484 723



