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• studium ekonomie
• mimo jiné pracovala v oblasti auditu a bankovnictví
• od roku 2001 spolupracuje se společností Dynargie s.r.o. jako lektorka
• v současné době na pozici Partner

• manažerské a prodejní dovednosti, klientský a prozákaznický servis
• vyjednávání
• školení pro pracovníky call centra
• individuální konzultace

• plynule česky, slovensky, rusky a anglicky

• Vodafone
•  RWE Transgas
•  Orange SK
•  Xerox
•  Generali
•  Siemens 
•  Deloitte 
•   ING
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